
〜特別給付⾦に関して〜
⾦融機関、警察、市役所等の公的機関の職員が、
 電話や訪問で、お客様の口座番号や暗証番号を

お伺いすること
 キャッシュカードや通帳を受け取りにいくこと
 ＡＴＭに行って操作をお願いすること
 手数料の振込みを求めることは

《新型コロナウイルス感染症緊急経済対策関連》

「特別定額給付金」を名目とした
詐欺にご注意ください！

不審な電話やメール、訪問等があった場合は、口座番号等の個人情報を話したり、
現⾦の支払いや振込等をせずに、最寄りの警察やお取引店にご相談ください。

新型コロナウイルス感染症や特別定額給付金に便乗した不審な電話やメール
等が確認されています。具体的には、以下のような手口による詐欺被害が確認さ
れておりますので、このような不審な電話やメール等には十分ご注意ください。

事例１ ATMへ誘導し、お⾦を振り込ませる
●国や市区町村の職員等を名乗る者が、「特別定額給付金の申請を代行する｣・
「新型コロナウイルス対策で助成金が出る」・「マスクを送付する」と電話を
かける等して、ATMへ誘導し、お金を振り込ませようする。

事例２ 現⾦や、通帳・キャッシュカード、暗証番号を騙し取る
●国や市区町村の職員等を名乗る者が、「コロナ関連で補助金が出ます。担当者
を行かせますのでキャッシュカードを預けてください」と電話をかける等して、
通帳やキャッシュカードを騙し取ろうとする。

事例３ 不審なショートメッセージ(SMS)等の受信
●「マスクが購入できます」「マスクを無料で送付します」といった内容で偽の
サイトに誘導し、個人情報の入力を求められるSMSが送られてくる。

絶対にありません


